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Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)

1. Vertragsgegenstand

Die folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regeln die Nutzung meiner
psychologischen Leistungen in meiner psychologischen Online-Beratungspraxis. Durch die
Nutzung meiner psychologischen Leistungen erklaren Sie sich mit diesen AGBs einverstanden.

2. Leistungsbeschreibung

Meine psychologischen Leistungen umfassen psychologische Beratungsgesprache, Coaching
und Supervision, die mittels zertifizierter Videotelefonie angeboten werden.

Als Diplom-Psychologin mit Erlaubnis zur Austibung der Heilkunde auf dem Gebiet der
Psychotherapie biete ich in einzelnen Fallen auch psychotherapeutische Leistungen an.

3. Vertraulichkeit und Berufsethik

Gemal meiner Schweigepflicht gehe ich vertraulich mit den erfahrenen Informationen um. Ich bin
an lhrem Wohl und Ihrer Entwicklung orientiert und arbeite nach den Berufsethischen Richtlinien
von BDP und DGPs. Bei Videositzungen sind Aufzeichnungen von Ton und Bild nicht erlaubt.

4. Vertragsabschluss

Der Vertrag kommt zustande, wenn der Klient oder die Klientin einen Termin bucht und die
Buchung bestatigt wird. Mit der Buchung bestatigt der Klient oder die Klientin, dass er die AGBs
gelesen und akzeptiert hat.

5. Datenschutz

Siehe https://www.dr-kinne.de/Datenschutz/

6. Honorar und Zahlungsbedingungen

Die Kosten fur meine psychologischen Leistungen werden der Klientin oder dem Klienten vor
dem Termin mitgeteilt und sind nach Absprache entweder vor oder unmittelbar nach dem Termin
per Uberweisung zu begleichen. Eine Sitzung per Videotelefonie dauert 60 Minuten und wird mit
einem Honorar von 79 Euro vergutet (umsatzsteuerbefreit nach § 19 Abs. 1 UStG bzw. § 4 Nr.
14a UStG). Eine Kosteniibernahme durch gesetzliche Krankenkassen ist nicht mdglich.

7. Stornierung

Der Klient oder die Klientin kann einen Termin bis zu 24 Stunden vor Beginn kostenlos stornieren.
Bei einer Stornierung innerhalb von 24 Stunden vor Beginn des Termins wird eine Stornierungs-
gebulhr in Hohe von 50% des vereinbarten Honorars fallig.
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